
　「妊娠・出産・産後のことを知りたい」「保育所や幼稚園のことを知りたい」「子どものこと
をどこに相談すればよいかわからない」「あそび場など子育てに関する情報を知りたい」な
どありませんか。そんなときはまずは、子育て世代包括支援センター【おおたけ版ネウボ
ラ】にご相談ください。
※「ネウボラ」は、“相談・アドバイスの場所”を意味するフィンランド語です。

子育て相談

子育て世代包括支援センターの
　連携ネットワーク体制

母子保健コーディネーター（保健師）と子育て支援コーディネーター（保育士）
が各支援機関と連携して、切れ目のない包括的な支援を提供します。

各支援機関
行政機関 子育て支援機関

　　　　【大竹市】
・保健医療課（保健予防係）
・福祉課（児童係）
・家庭児童相談室（福祉課）
　　　　　　　　　ほか

広島県西部
　　こども家庭センター

広島県西部保健所

保育所（園） 幼稚園 認定こども園

地域子育て支援拠点
（さかえ子育て支援センター・松ケ原こども館）

などなど

医療機関

民生・児童委員
など

連携
母子保健コーディネーター
大竹市　保健医療課（保健予防係）

保健師等の専門職が妊娠期から子育て期まで、それ
ぞれの状況に応じた情報提供や相談･支援を行ない
ます。
【相談例】
・初めての妊娠･出産で不安である。
・出産の準備や費用について知りたい。
・産後、気分の落ち込みがある。
・子どものことで、どこに相談したらよいかわから
ない。（発育や発達のことなど） など

子育て支援コーディネーター
大竹市子育て支援センター　どんぐりHOUSE

子育て支援経験を有し、専門の子育て支援員研修を
修了した保育士が、状況に応じた子育て支援事業の
情報提供や支援を行います。
【相談例】
・子どもを預けることについて知りたい。
　（保育所・幼稚園・認定こども園の紹介）
・子どものことで、どこに相談したらよいかわからない。
・子どもに関する制度や手当について知りたい。　

など

助
言・情
報
提
供

相
　談

子育て世代包括支援センター【おおたけ版ネウボラ】

　大竹市では妊娠期から出産・子育て期までの身近な相談場所として大竹市保健医療課保
健予防係と大竹市子育て支援センター「どんぐりHOUSE」に「ワンストップ窓口」である子
育て世代包括支援センターを設置し、安心して妊娠・出産、子育てができるよう相談支援や
子育てサービスの案内をしています。
　保健医療課の母子保健コーディネーター（保健師）と子育て支援センター「どんぐり
HOUSE」の子育て支援コーディネーター（保育士）が連携しながら支援します。
　また、必要に応じて関係機関と連携して子育てをサポートします。
《イメージ図》

問 保健医療課　☎59-2140　子育て支援センター「どんぐりHOUSE」☎59-3500

子育て世代包括支援センター【おおたけ版ネウボラ】とは

40

２４０４大竹市子育て2(KG)行政最終.indd   40２４０４大竹市子育て2(KG)行政最終.indd   40 2024/03/14   16:39:392024/03/14   16:39:39



問 こども相談室　☎54-0021
　子どもの学校での悩みや相談に応じるとともに、不登校児童・生徒の学校生活への復帰に
向けて、学習指導や体験活動を行います。また、保護者の子育ての悩みや相談にも応じます。
受付時間
　月～金曜日　8：30～15：00（祝日、年末年始を除く）

こども相談室

　ひとり親家庭の方を対象に、母子・父子自立支援員がいろいろな相談に応じます。
受付時間
　月～金曜日　9：00～16：00（祝日、年末年始を除く）

問 家庭児童相談室　☎59-2151　℻57-7185

ひとり親家庭の相談

　子育ての悩みや不安、お子さんのことなどさまざまな相談をお受けしています。ひとり
で悩まないで、お気軽にご相談ください。
相談内容
　親の悩み・しつけ・養育・家族関係・性格・行動・心身の障害・虐待・非行・いじめ・発達障害・
不登校・ひきこもり…など
受付時間
　月～金曜日　9：00～16：00（祝日、年末年始を除く）

問 家庭児童相談室　☎59-2151　℻57-7185

児童家庭相談

問 広島県西部こども家庭センター　☎082-254-0381
家庭児童相談室　　　　　　　　☎59-2151　℻57-7185

児童虐待の相談

あなたの1本のお電話で救われる子どもがいます。
児童虐待かもと思ったらすぐにお電話をください。

お住まいの地域の児童相談所につながります。
※ 一部のIP電話からは繋がりません。

連絡は匿名で行うことも可能です。
連絡者や連絡内容に関する秘密は守られます。1

いち　 は 　 や く

89児童相談所
全国共通
3桁ダイヤル
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