


概要
この安否確認システムは、
「みんなで、みんなの安否を共有し、みんなで助け合う」を
目的にするものです。

‘助けて欲しい気持ちの人’と‘助けたい気持ちの人’の

架け橋をする道具です。
(共助支援ツール)

一部の担当者が、安否を管理するシステムと違い、

みんなで安否を共有しますので、住民間で情報公開が成され、

適切な素速い対応が可能になります。



自分・家族

公的機関自治会・企業



特長
・スマートホン、携帯電話などで、使うことが出来ます。

固定電話と違い、いつでも どこでも、安否の発信が出来ます。

また、通話ではなく、データ通信なので、相手が話し中などに関係なく

情報伝達ができます。

携帯電話通信回線は、災害時に通信網が麻痺しても、臨時基地局が

設けられる等の対策が早く、復旧が早いのもメリットの一つです。

・支援が必要な人には、即座に対応出来ます。
リアルタイムは安否情報を、みんなで共有しますので、即座な対応が

可能になります。

・周りの人が、代わって安否情報との発信出来ます。
スマートホンなどの端末を持っていない方、また スマートホンなどの操作が

難しい人に対しても、その人に代わって周りの人が安否発信出来ます。



特徴
・すべての住民が、安否情報の発信及び確認ができます。

助けを必要としない人も、無事を伝える事が可能です。

そう言った発信で、安否不明者が明確になりますので、

救助の必要な方に素速い救援活動が可能になります。

安否を伝える状態も、様々な選択肢がありますので、

TPO.【 Time（時間）、Place（場所）、Occasion（場合）】にあった、安否の発信が可能です。



安否情報発信①
• QRコード(二次元バーコード）による発信

• 新建カードに記載しているQRコードを、携帯電話等で
読み取って、安否情報発信ページに移ります。

※QRコードの読込は、アプリのインストールが
必要な場合が有ります。
‘QRコード’で、検索すると、見つかります。

読み取った、ＱＲコードを、登録しておくと、カードがなくても、安否情報の発信が出来ます。



安否情報発信方法

•安否情報発信ページに、自身の安否状態などを
入力し発信します。

避難状況を、
【自宅待機】, 【避難場所】, 【親戚/知人】, 【仕事中】, 【大丈夫】から選択します。
【大丈夫】は、私は大丈夫です、心配しないでの意思を伝える選択肢です。

【支援して】は、避難所に行きたいけど、交通手段が無いなどの、
支援を求める時にチェックします。

【支援できます】は、支援を求めている方に対して、
支援できることを名乗り出る時にチェックします

ここをクリックで発信されます

メモ：何でも伝いたい事を自由に書けます。
避難状況や支援の補足などを書くと詳しい情報が伝わります。

この行に発信した安否情報が表示さ
れ、住民みんなで共有されます



安否情報発信②
• 自治会から送られる防災メールからの発信。

予め安否確認システムにメールアドレスを登録されていると、避難情報が
発令された時に自治会よりメールが届きます。

そこにあるＵＲＬをクリックする事により、安否情報発信ページに移ることが出来てま
す。

この発信方法は、メールが届くという、きっかけが有りますので、

スムーズな安否情報の発信が出来ます。



安否情報確認
安否情報を発信した後に、安否情報が一覧で確認する事が出来ます。

この情報は、安否情報を発信した人のみが、閲覧可能です。
外部から簡単に、この情報が閲覧出来ない様になっています。

みんなの安否情報が表示され、
支援が必要な方などの確認が出来ます。

サポートメモには、その人以外の人がその人の情報を
書き込めます。
例）
・支援を求められていましたら、誰々が向かいましたよ。
・安否情報が発信出来ない人で、無事が分かっていれば、
代わって、無事をみんなに伝える事が出来ます。

大沢さんが、園田さんに代わって、
無事を伝えています。

助けを求めている本田さんの所へ、

梅野さんが向かっている事が伝えられま
す。



その他の機能について

この安否確認システムは、スマート自治会というＷｅｂサービスの
一つの機能です。
安否確認以外にも、ホームページ、連絡網などの機能が有りますので、
防災のみでなく、普段使いで活用していれば、いざという時に操作で
戸惑う事がなくなります。

・ホームページ
Wordpress(ワードプレス)というＣＭＳシステムを使用していますので、ブログを書くように
簡単にホームページの管理が出来ます。
自治会行事の様子（写真、動画）や、回覧板などを簡単に載せる事が出来ます。

・連絡網
メールによる連絡網が、全体やグループ毎（子供会や熟年会なと）に配信出来ます。
既読確認が出来ますので、個別に情報が伝わったかの確認が出来ます。

・セキュリティについて
重要な個人情報は扱いません。名前とメールアドレス（任意）のみを扱います。
また、ドメインを取得して、運用していますので、悪質なメールやサイトと区別が出来ます。
メール： kkkkk@shindate.net 

サイト： http://www.shindate.net/aaaaa/bbbbb.html

ドメインが違っていると、自治会からの情報でない事が確認出来ます。



この資料はホームページに掲載されていますので、見難い部分などは、
そちらで、ご確認ください。
http://shindate.net/?p=2648

スマート自治会
安否確認システム、ホームページ、連絡網などのサービスです。
スマートホンなどの普及が進み、自治会のコミュニケーションの取り方も
少しずつ変化してきています。
昔ながらの井戸端会議の様な交流と、近年のインターネットを使った交流が
必要な時期と思います。
このスマート自治会は、自治会用のSNS（ソーシャルネットワークサービス）で
現代にあった、 参加しやすい自治会を作る一つの方法です。
様々なライフスタイルがあるなか、何らか地域の繋がりを作れていれば、
災害時の被害を最小限に抑えられます。

詳しい内容の問い合わせなどは、

新建自治会ホームページ運営委員森次まで、お願いします。
メール：moritsugi@shindate.net

http://shindate.net/?p=2648

